WODOCIAGI
StUPSK STRATEGIA ROZWOJU
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CSPOtECZNA ODPOWIEDZIALNOSC / CSR ) CEKONOMIA / ZARZADZANIE )

« Budowanie zaufania spotecznego » Zintegrowany System Zarzgdzania ZSZ
« Wsparcie finansowe i organizacyjne » Zintegrowany System Informatyczny ZSI

wartosciowych inicjatyw spotecznych » Efektywne zarzadzanie majgtkiem / \
* Promocja zdrowego stylu zycia + Polityka rachunkowosci ZEESA\ISZNXIGIE
+ Budowanie systemu warto$ci wewnatrz i na » Profesjonalne planowanie i zarzgdzanie projektami

zewnatrz organizacji » Profesjonalna i wyszkolona kadra WODOCIAGI
+ Wsparcie dla tzw. odbiorcow wrazliwych + Optymalizacja kosztow - controling i benchmarking StUPSK
» Dzielenie sig wiedzg i umiejetnosciami « Ewaluacja i rozwgj o e
« Transparentnos¢ i zasady tadu korporacyjnego - » Konsolidacja i funkcja regionalnego lidera

ogolnodostepne informacje i regulaminy branzowego / / \ \

CSPOtECZENSTWO) (EKOEFEKTYWNOSC) sPOtECZNA | ZROWNO- | EKoO- N
ODPOWIE- - EFEKTYWNOSC
- Dbatos¢ o jako$é ustug « Innowacyjne rozwigzania + programy B+R DZIALNOSC WAZONY
- Dbatos¢ o akceptowalne taryfy * Najlepsza dostepna technika BAT CsR | ROZWOJ
+  Wsparcie rozwoju gospodarczego »  Efektywnosc energetyczna + OZE k /
«  Ochrona intereséw odbiorcéw ustug, alokacja . ngowystarczalnosc energetyczna oczyszczalni
kosztow, polityka taryfowa . N!skoemisyjne rozwigzania i urzgdzenia
«  Profesjonalne systemy rozliczania ustug *  Hierarchia postgpowania + eko-projekt + LCA - SPOLECZENSTWO SRODOWISKO
- Ograniczenie immisji naszych instalacji jako elementy analizy ekonomicznej odbiorcy ustug EKOLOGIA | Zasoby
«  Profesjonalny serwis i utatwienia w zatatwianiu _ otoczenie surowce
polityczno-gospodarcze

réznych spraw C, )
« Dobrowolna certyfikacja i audyt SRODOWISKO
« Kompetencje spoteczne . ) . ) )
» Racjonalne gospodarowanie powierzonymi zasobami

wodnymi
EKOLOGIA » Najwyzsze europejskie standardy oczyszczania sciekow
» Wzrost niezawodnosci systemu dystrybucji wody i
« Ksztattowanie prawidtowych postaw konsumenckich odbioru sciekow
Edukacja ekologiczna + Polityka zero odpadow — rozwoj rynku odpadow
- Wspdtpraca z organizacjami ekologicznymi biodegradowalnych w regionie - RIPOK
<  Stymulowanie i wspieranie projektow ekologicznych * Sukcesywne wdrazanie systemu rozdzielczego -
eliminacja przelewoéw i zrzutow burzowych
» Przygotowanie na sytuacje kryzysowe i awaryjne — Narzedziami do realizacji strategii jest ZSZ + WPRIMUWIK

procedury ZSZ i PBW + regulaminy oraz uchwaty gmin i organéw Spofki
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